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Wie zijn wij?

Kendes Rentmeesters & Taxateurs is een modern rentmeesterskantoor dat zich, naast het
traditionele beheer, met name richt op taxaties en advisering voor (semi-) overheidsbedrijven,
gemeenten, provincies, waterschappen, non-profit instellingen en particulieren. Wij zijn
gevestigd te Wiltonstraat 38, 3905 KW Veenendaal en ingeschreven bij de Kamer van
Koophandel onder nummer 66632838.

Wij zijn ervoor verantwoordelijk om uw persoonsgegevens zo goed mogelijk te beschermen.
We moeten daarbij voldoen aan de eisen van de privacyregelgeving. We willen o.a. transparant
zijn over de soorten gegevens die wij verwerken, de doelen voor de verwerking, met wie wij
gegevens delen en welke rechten u heeft ten aanzien van uw eigen gegevens. In dit Privacy-
statement informeren wij u hierover. Voor vragen over deze privacyverklaring kunt u contact
opnemen via:

- E-mail: info@kendes.nl
- Telefoon: 0318 - 58 21 50

Welke persoonsgegevens verwerken wij?

Wij verwerken persoonsgegevens die u zelf aan ons verstrekt, bijvoorbeeld via:
- Contactformulieren op onze website
- E-mail of telefonisch contact
- Opdrachtverlening voor onze dienstverlening

Het gaat onder andere om:
- Naam, adres, woonplaats
- Telefoonnummer en e-mailadres
- Geboortedatum
- Gegevens over onroerende goederen
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Op alle dienstverlening is van toepassing de Regeling voor Rentmeesters 2020 van de Nederlandse Vereniging van Rentmeesters w elke op verzoek wordt toegezonden.
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- Kopie identiteitsbewijs zoals paspoort, identiteitskaart of rijbewijs
- Financiéle gegevens (zoals bankrekeningnummer bij facturatie)

Voormelde voorbeelden zijn indicatief opgenomen, het betreft geen limitatieve opsomming.

Waarom verwerken wij uw gegevens?

Wij verwerken uw gegevens voor de volgende doeleinden:
- Het uitvoeren van onze dienstverlening (taxaties, beheer, advies)
- Administratieve doelen zoals het opstellen van een digitaal dossier
- Het opstellen van offertes en overeenkomsten
- Het voldoen aan wettelijke verplichtingen

Grondslagen
Wij verwerken persoonsgegevens op basis van:
- Uitvoering van een overeenkomst
- Wettelijke verplichtingen
- Gerechtvaardigd belang (zoals bedrijfsvoering of marketing)
- Uw toestemming (bijvoorbeeld voor nieuwsbriefinschrijving)

Delen wij uw gegevens met derden?
Wij delen uw gegevens uitsluitend met derden als dat nodig is voor onze dienstverlening of
als wij daartoe wettelijk verplicht zijn. Denk aan:
- Grondkamer
- externe taxateurs, advocaten of notarissen
- ICT-dienstverleners (zoals hosting)
- Nederlands Register Vastgoed Taxateurs (NRVT) in het kader van doorlopend toezicht
- Derden, voor zover vereist ten behoeve van een goede uitvoering van de
dienstverlening.

Hoe lang bewaren wij uw gegevens?

Wij bewaren uw gegevens niet langer dan noodzakelijk is voor het doel waarvoor ze zijn
verzameld, tenzij een wettelijke bewaartermijn geldt. Wij bewaren de gegevens in digitale
dossiers en deels in fysieke dossiers. Voor fiscale gegevens geldt bijvoorbeeld een
bewaartermijn van 7 jaar. Vanuit het Nederlands Register Vastgoed Taxateurs wordt een
bewaartermijn van 20 jaar geadviseerd voor complete taxatiedossiers.
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Uw rechten
U heeft recht op:
- Inzage in uw gegevens
- Correctie of verwijdering van uw gegevens
- Beperking van de verwerking
- Bezwaar tegen verwerking
- Gegevensoverdraagbaarheid

U kunt hiervoor contact met ons opnemen via de contactgegevens hierboven.

Beveiliging

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om uw gegevens te
beveiligen tegen verlies of onrechtmatig gebruik. Als u de indruk heeft dat uw gegevens niet
goed beveiligd zijn of er aanwijzingen zijn van misbruik, neem dan telefonisch contact op met

ons of via info@kendes.nl.

Klachten

Heeft u een klacht over de verwerking van uw persoonsgegevens? Dan kunt u direct contact
met ons opnemen. U heeft ook het recht om een klacht in te dienen bij de Autoriteit
Persoonsgegevens via www.autoriteitpersoonsgegevens.nl.
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